
 

 

 

 

 

「市民の声」提案箱制度の運用状況 
 

 

  

令和４年１月から令和４年３月までに「市民の声」提案箱へお寄せいただいたご提案等の状況をお知らせします。 

 

令和４年１月～令和４年３月受付分 

合計：８件 

 

次ページからは、お寄せいただいたご提案等の概要や一部内容をご紹介いたします。 



 

「市民の声」提案等の受付・処理簿 

番

号 
受付日 方法 提案の概要 対応内容・市の考え方 担当課 

1 1/4 メール 

日曜日の休日保育実施について 

 サービス業に従事しているため、日曜日は認可外保育所やベ

ビーシッター等に子どもを預けていますが、料金が高くて困って

います。市の保育所等で日曜日の休日保育を実施いただけない

でしょうか。 

 

休日保育の実施には各保育所等の保育士や予算の確

保が必要となります。今後は他市の状況等を踏まえ、調査・

研究して参ります。 

 

 

 

 

 

 

子育て支援課 

2 1/22 提案箱 

子どもの医療費について 

 養育する子どもの数が多い場合や病気持ちだと、医療費にお

金がかかります。そのため、こども医療費助成制度の対象年齢を

高校生までに拡大していただけないでしょうか。 

 

こども医療費助成制度について、本市はこれまで度々対

象を拡充し取り組みを進めてまいりました。昨今のコロナ禍

における子育て世帯への支援のため、今6月議会で 18歳

到達年度末までの対象年齢拡充について条例改正及び予

算案を提出し、本年10月から実施を予定しております。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

こども家庭課 



3 1/31 メール 

空き家対策について 

 空き家対策として、空き家を耐震性を兼ねたリフォームを行い、

シェアハウスやオシャレな古民家カフェ、小料理屋等にしてはい

かがでしょうか。 

 

本市では、耐震改修促進計画に基づき、耐震診断・耐震

改修費用の助成を行い、住宅耐震化の促進に努めていま

す。 

 空き家対策については、「空き家バンク制度」を実施し、

空き家の売却等を希望する所有者から申し込みを受けた

物件情報を登録して市ホームページに掲載し、空き家の利

活用の促進に努めています。 

 

以上の内容は、建築住宅課（072-275-6479）まで 

  

あわせて、令和 2年度からは、市内に実在する空き家や

空き店舗などの遊休不動産を対象として、エリア再生のた

めのビジネスプランを創り出す短期集中の実践型スクール

（リノベーションスクール）を開催するなど、リノベーションま

ちづくりを推進しています。 

 

以上の内容は、駅周辺整備課（072-275-6410）まで 

 

 

 

 

 

建築住宅課 

駅周辺整備課 

4 2/15 メール 

コロナ感染拡大防止について 

コロナ感染拡大防止のため、大阪府立臨海スポーツセンター

をコロナワクチン大規模接種会場にしてはいかがでしょうか。 

 

大規模接種会場については、国（自衛隊）や大阪府が実

施しており、市が実施する集団接種につきましては、現在、

3回目接種として高石市立総合保健センターおよび高石市

立総合体育館で実施をしておりますので、よろしくお願い

いたします。 

 

 

 

 

 

 

地域包括ケア推進課 



5 3/3 メール 

道路のセットバックについて 

子どものことで救急車を呼びましたが、セットバックしている道

路にも関わらず、セットバック部分に植木や石を置いたり、車が駐

車しているため、救急車が入ってくることができませんでした。 

命を救うためにも、セットバック部分をアスファルト舗装にするな

ど、緊急車両が通行できる綺麗な道路整備をお願いします。 

 

建築基準法42条2項道路（以下2項道路）に接する敷地

における建築物の建築に関しましては、原則として当該道

路の中心線から水平距離 2ｍセットバック（後退）することが

義務づけられており、後退部分には建築物やそれに付随

する門、塀等を建築してはならないこととなっております。 

後退部分は、原則として所有者が通行に支障をきたさな

いよう適切に維持管理を行うこととなりますが、本市といたし

ましては、交通の円滑化と生活環境の向上の促進のため、

建築される方に対して、2 項道路に接する敷地で建築する

際は、後退部分について舗装等の整備をしていただくなど

のご協力をお願いしております。 

また、後退部分に建築物が建築されているなど建築基準

法の違反状態が発見された場合は、特定行政庁である大

阪府に対して速やかに情報提供を行っており、ご指摘の道

路についても現地確認の上、大阪府と連携し、適切に対応

してまいります。 

今後も引き続き大阪府と協力し、安全・安心して暮らせる

まちづくりを進めていまいりたいと考えております。 

 

 

 

 

都市計画課 

6 3/4 メール 

コンビニでの取得について 

 戸籍謄本をコンビニから取得できるようにしてほしいです。 

住民票や印鑑証明、納税証明、課税証明等の交付や公

共料金等の納付につきましては、コンビニで取り扱ってい

ただいております。 

戸籍謄本等のコンビニ交付につきましては、本人確認の

必要があるため現在実施しておりませんが、今後、実施に

むけ検討してまいります。ご理解をいただきますようお願い

いたします。 

 

 

 

 

市民課 



7 3/15 メール 

コロナに関する子ども医療体制について 

子どもが発熱した際、かかりつけ医にはコロナの可能性がある

ため受付段階で断られ、土曜日に診療してもらえる小児科を探し

ましたが、高石市内にはありませんでした。コロナの症状がある

場合の検査体制が整っていないことに不安を感じたため、高石

市内の病院でも PCR検査を受けられるようにしてほしいです。 

 

発熱患者の診療・検査が可能な医療機関として大阪府

は診療・検査医療機関を指定、公表しています。大阪府の

HP内にある新型コロナウイルス感染症関連特設サイトから

受診可能な医療機関をご確認いただくか、大阪府新型コロ

ナ受診相談センター（06-7166-9911）へお問い合わせくだ

さいますようお願いいたします。なお、不明な点があれば、

地域包括ケア推進課（072-267-1160）までご連絡ください。 

 

 

地域包括ケア推進課 

8 3/31 提案箱 

市役所のトイレについて 

 市役所のトイレの便座が冷たいです。職員さんの体調にも関わ

るので、市役所のトイレを暖房便座にしてはいかがでしょうか。 

 

市役所本館１階のトイレにつきましては、平成30年度にお

きまして、和式トイレから洋式トイレへの工事を施工したとこ

ろです。 

その際に、多目的トイレ2箇所については、暖房付温水洗

浄便座に取替を致しました。 

なお、その他のトイレにつきましては、今後検討してまいり

ます。 

 

 

総務課 

 


