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第9章 避難訓練の実施ガイド 

（1） 訓練実施にあたって 

市町村の地域防災計画に定められた要配慮者利用施設は、水防法や土砂災害防止法

に基づき、避難訓練を実施する必要があります。 

訓練は、定期的に実施することが重要であり、原則として年 1 回以上の頻度で実施するよ

うにしましょう。 

訓練実施後は、訓練結果を市町村長に報告する必要があります。訓練後 1 ヶ月以内を目

安に報告しましょう。 

また、訓練実施後は速やかに振り返りを実施し、問題点や改善点が見つかった場合は、

その改善に努めるとともに、適宜、避難確保計画を変更しましょう。避難確保計画を変更した

場合は、市町村に報告する必要があります。 

本ガイドは、要配慮者利用施設における訓練実施の参考にしていただくものです。標準

的な内容を示しているため、施設によっては当てはまらない事項もあります。それぞれの施

設に適した使い方でご利用ください。 
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（2） 訓練の種類と概要 

訓練の種類としては、施設利用者を施設外の避難先に移動させる立退き避難訓練や施

設の上階に移動させる屋内安全確保訓練以外に、図上訓練や避難経路等を確認する訓練、

情報伝達訓練、装備品や持ち出し品を確認する訓練が考えられます。複数の種類の訓練

に取り組むことによって、避難の実効性を高めるようにしましょう。以下に、訓練の主な種類と

概要を示します。 

＜立退き避難訓練＞ 

避難確保計画に定めた施設外の避難先に施設利用者を立退き避難させる訓練です。一

般的には、施設職員や施設利用者、避難支援協力者が参加して実施します。 

 

写真 5 立退き避難訓練の事例 

 

＜屋内安全確保訓練＞ 

避難確保計画に定めた施設内の避難先に施設利用者を垂直避難させる訓練です。一般

的には、施設職員や施設利用者、避難支援協力者が参加して実施します。 

 

写真 6 屋内安全確保訓練の事例 
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＜図上訓練＞ 

前述した立退き避難訓練や屋内安全確保訓練を、図上で行う訓練です。後述する情報

伝達訓練等と合わせて行う場合があります。高齢者施設等の施設利用者の身体的負担の

軽減を考慮し、訓練参加者を施設職員や避難支援協力者に絞った訓練の一つです。 

  

写真 7 図上訓練の事例 

 

＜情報収集、情報伝達訓練＞ 

避難確保計画に定めた内容や担当者のそれぞれの役割を踏まえ、想定する災害シナリ

オに基づき、情報収集や情報伝達を行う訓練です。訓練参加者を施設職員や避難支援協

力者に絞った訓練の一つです。 

 

  

写真 8 情報伝達訓練の事例 
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＜避難経路等の確認訓練＞ 

現地を実際に見て、避難確保計画に定めた避難先や避難経路の安全性等について確

認する訓練です。訓練参加者を施設職員に絞った訓練の一つです。 

 

写真 9 避難経路等の確認訓練事例 

 

＜設備や装備品、備蓄品、持ち出し品等の確認訓練＞ 

避難に必要な設備や装備品の点検や備蓄品を確認、立退き避難先への持ち出し品を実

際に準備する訓練です。訓練参加者を施設職員に絞った訓練の一つです。 

 

 

写真 10 設備や備蓄品の確認訓練事例 
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（3） 訓練計画の立案と訓練の実施 

＜訓練の実施時期＞ 

訓練の実施は、訓練成果を実際の避難に活かすことができるよう、原則として、大雨災害

が発生する梅雨期・台風期前の 11 月頃から 5 月頃の実施を検討しましょう。 

＜実施する訓練の種類＞ 

前述のとおり、複数の種類の訓練に取り組むことによって、避難の実効性を高めるようにし

ましょう。社会福祉施設や病院においては、複数の種類の訓練を一度に行うのではなく、違

った種類の訓練のローテーションでの実施や複数日に分けた訓練実施など工夫すると、施

設利用者の身体負担の軽減にもつながります。 

＜訓練の目的と目標の設定＞ 

訓練の目的と目標を参加者全員で確認しましょう。訓練の目的には、今回の訓練で確認

しておくべき事項を整理しておきましょう。訓練の目標には、実際の被災時に達成すべき目

標を設定しましょう。 

目的：「警戒レベル 3 高齢者等避難」から 1 時間以内に避難を完了する など 

目標：施設から避難先までの避難時間を確認する など 

＜訓練の参加者の設定＞ 

避難確保計画に定めた防災体制に従って参加者を設定しましょう。立退き避難訓練や屋

内安全確保訓練、図上訓練を実施する場合は、施設職員や施設利用者の参加に加えて、

避難支援協力者として定めた地域住民や消防団、近隣の企業、施設利用者の家族等の参

加を得て実施することが重要です。 

社会福祉施設や病院においては、施設利用者の身体的な負担の軽減を考慮し、施設利

用者が参加する時間を短時間にすることや参加者を絞った訓練を検討する必要があります。 

＜想定する災害シナリオの設定＞ 

施設が有する災害リスクを踏まえ、訓練で想定する災害シナリオを設定しましょう。 

複数の種類の災害が想定されている場合、例えば、高潮災害や津波災害は、大雨を起

因とする浸水や土砂災害とは事象が違い、避難行動が異なる場合があるため、それぞれの

訓練を分けて実施することが必要になります。 

また、訓練は、最悪の事態を想定して実施することが重要であるため、公共交通の停止

や道路の通行止め、停電の発生、夜間における災害の発生等を想定するなど工夫が必要

です。 

＜訓練時の職員等の役割＞ 

訓練上の施設職員の役割は、避難確保計画に定めた内容に従うことが原則です。ただし、

職員が参集できないことを想定した訓練はこの限りではありません。 

また、災害シナリオに沿った実践的な訓練を実施する場合には、別途、状況を付与する

者を置くとよいでしょう。 

なお、訓練は、施設利用者の避難確保に責任を有する施設管理者等が参加して実施す

るようにしましょう。 
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＜情報収集と情報伝達＞ 

防災情報等の入手先を把握し、担当者がその入手方法をマスターしておくことによって、

緊急時に迅速な情報収集が可能となります。機器の操作を含めて訓練するようにしましょう。 

情報伝達については、情報伝達の確認に加え、いつ、どういった情報を、どのように伝達

するのかを確認する訓練にしましょう。情報伝達先の参加を得て訓練を実施するとより実戦

的な訓練になります。 

＜役割分担と人員配置＞ 

原則として、避難確保計画に定めた組織の構成や役割分担、人員配置のもとで訓練を実

施しましょう。訓練により避難確保計画に定めた体制に問題はないか、施設利用者の避難

支援が円滑に実施できるかどうかを確認することが必要です。 

＜避難先や避難経路の確認事項＞ 

実際に現地を見て避難先や避難経路を確認しましょう。 

避難先については、収容人数や備蓄品のほか、施設利用者の支援等が可能であるか、

避難を開始する際に開所するかどうか等を確認するようにしましょう。 

避難経路については、土砂崩れや浸水のおそれはないか等を確認するようにしましょう。

計画している避難経路が通行できなくなることも想定し、複数の経路を検討しておきましょう。 

＜避難時間や避難開始基準の確認事項＞ 

施設利用者全員の避難を完了するために要した時間を確認しましょう。訓練に参加する

施設利用者の人数を限定する場合は、施設利用者の特性や避難方法ごとに一人あたりの

避難時間を確認し、施設利用者全員の避難時間を推定する方法が考えられます。 

＜避難設備、装備品、備蓄品、持ち出し品＞ 

避難に必要なエレベーターや階段、スロープ、階段昇降機の点検やストレチャーや担架

等の装備品の確認、食糧等の備蓄品の確認、施設外の避難先への持ち出し品の数量等を

確認するようにしましょう。不足している装備品等があれば訓練前に可能な限り確保しておく

ことが必要です。 

社会福祉施設や病院においては、施設利用者の特性に応じて必要となる装備品や持ち

出し品が異なると考えられます。施設利用者にあった避難支援や支援ができるよう、必要な

装備品や持ち出し品を確認するようにしましょう。 
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（4） 訓練結果の振り返りと避難確保計画の見直し 

訓練終了後には参加者が参加して訓練の振り返りを実施しましょう。そこで出された意見

や明らかになった問題点については、必要に応じて避難確保計画への反映や避難体制の

改善につなげるようにしましょう。 

特に、立退き避難訓練と屋内安全確保訓練では、施設利用者の避難に要した時間を把

握することが必要です。所定の時間内に避難を完了することができなかった場合は、避難支

援の人数や避難のための設備、装備品、車両の台数、さらには避難先、避難経路、避難開

始基準について見直ししましょう。 

 

（5） 訓練結果の市町村への報告 

訓練を実施したら、市町村の担当部局に訓練結果を報告して下さい。報告は訓練実施後

1 ヶ月以内を目安にしましょう。 

訓練報告の様式例を以下に掲載しますので参考にしてください。 

  


